
Vil du gerne optimere dine arbejdsgange og sikre kvaliteten?

Med en Microbizz Service Management-løsning får du en komplet arbejdsgang til opgave- og 
kvalitetsstyring, helt fra opstart af ny opgave til fakturering og rapportering. Konfigurationerne 
er baseret på best practice fra Microbizz-kunder i branchen. Løsningen er designet til at få dig 
hurtigt i gang med digital opgavestyring, der dækker hele arbejdsprocessen.

Leder du efter en måde at møde udfordringerne på i din branche? 

Kvalitet og compliance
Administration af kvalitets-
skemaer og dokumentation til 
opgaver og udstyr og sikkerhed 
for overholdelse af compliance.

Serviceopgaver
Kompleks planlægning af forskel-
lige servicedeadlines, intervaller 
og SLA’er. Mix af ad hoc og 
gentagne opgaver.

Udstyrsoversigt
Realtidsoversigt over kunder 
og udstyr samt afsluttede, 
igangværende og planlagte 
opgaver.

IoT og forebyggende 
vedligeholdelse
Anvendelsen af IoT teknologi 
optimerer planlægning og 
udførelse af service og fore-
byggende vedligeholdelse.

Fjernservice
Tilbyd fjernservice for at re-
ducere nedetider og optimere 
serviceomkostninger.

Kundeoplevelse
Tilbyd kunder en komplet 
serviceoplevelse, der inkluderer 
indsigt i data og udvikling af 
serviceforretningen.
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Du får alle Microbizz basismoduler plus Udstyrsmodulet

Se vores  
video LINK

Arbejdsgangen i Microbizz Service Management-løsningen

Se detaljeret information om Microbizz moduler LINK
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www.microbizz.dk
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For mere information kontakt venligst:
 
Ventu A/S
info@microbizz.dk
+45 7023 5323

https://youtu.be/iOGaKc6MkvQ
https://micropedia.microbizz.com/

